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Estimados Clientes,

Por medio de la presente, queremos informarles que producto de los incendios, ocurridos
la semana pasada en la V Region de nuestro pals, la operacidn normal de los puertos se vio
afectada lo que se tradujo en retrasos en la recepcion de barcos y por consiguiente de
embarques de nuestra empresa Books and Bits, ya que 3 de estos buques, fueron derivados
a puertos de Pert y Ecuador.

En particular, esta situacion puede afectar el stock de algunos titulos, de nuestro catdlogo
de textos escolares, por lo que estamos realizando todas las gestiones a nuestro alcance,
para tenerlos disponibles, la ultima semana de febrero,

Queremaos pedir las disculpas pertinentes y agradecer, la confianza depositada en nuestra
compania, por lo que ante cualquier consulta o duda, por favor nos contacten al correo
contacto@booksandbits.cl

Sin otro particular,

Equipo Customer & Service

Books and Bits Group.



