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Importante

En este documento, siempre que es posible, se intenta utilizar el lenguaje de manera inclusiva.
Sin embargo, en algunos casos se usa el masculino genérico (“el estudiante”, “el profesor”, “el
apoderado” y sus respectivos plurales), que, segun la Real Academia de la Lengua Espafiola, se
acepta como representante de hombres y mujeres en igual medida.

Esta opcidn obedece a evitar una saturacion grafica al usar reiteradamente “(0)/(a)”, “(los), (las)”,
u otras similares, lo que puede constituirse en una barrera que dificulte la adecuada lectura y
comprension del texto.
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l. INTRODUCCION

El Reglamento Interno del colegio Boston Academy Laguna del Sol es el marco regulador de la
convivencia diaria entre los miembros de la comunidad del Colegio. Este Reglamento busca
promover y desarrollar los principios y valores que resguarden la sana, armédnica y fraterna
convivencia escolar de acuerdo con los fundamentos establecidos en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), y los principios y finalidades de la educacidn, definidos por la Ley General de
Educacion. Al momento de matricular a su hijo (a), los apoderados adhieren al PEl y a este
Reglamento, disponibles en la pagina web del Colegio.

El Reglamento Interno contiene las normas que regulan, jerarquizan y definen de forma
transparente y conocida por todos los integrantes de la comunidad, los derechos y
responsabilidades de los distintos actores, las conductas y actitudes esperadas, y los protocolos
de actuacién frente a los conflictos o situaciones que afecten la convivencia en los espacios y
ambitos relacionados con el Colegio. Los diferentes Protocolos de Prevencidn y Actuacion sobre
diversas materias concretas que suceden en el Colegio se encuentran en la seccion Anexos.

La presente edicién del Reglamento Interno podrd tener modificaciones en la medida que lo exijala
normativa educacional, o cuando el Colegio determine que existen situaciones no contempladas
gue son necesarias de regular para resguardar y promover de mejor forma una sanaconvivencia en
lacomunidad educativa.
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Il. PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS DE NUESTRA POLITICA DE CONVIVENCIA

1. Proyecto Educativo Institucional

El Proyecto Educativo Institucional (PEl) del Colegio procura brindar a los estudiantes una
educacién integral de calidad en las distintas dimensiones del desarrollo humano (ética, moral,
cognitiva, social, fisica, afectiva, espiritual y artistica). Esto, con la finalidad de formar ciudadanos
libres, autdonomos, respetuosos y comprometidos con el entorno social y natural, para que
puedan contribuir a los avances de la sociedad desde un liderazgo positivo y reflexivo.Asimismo,
enfatiza la ensefianza del inglés, como instrumento imprescindible para insertarse en el mundo
globalizado.

PRINCIPIOS EDUCATIVOS

El colegio Boston Academy Laguna del Sol cuenta con una politica de convivencia transversal,
basada en un enfoque formativo y preventivo, coherente con los objetivos académicos vy
valdricos, que representan nuestra identidad, centrados en los siguientes principios:

i. Entendemos la educacion como un medio que entrega herramientas a nifias, nifios y jovenes,
para participar activamente de la vida en sociedad y de sus cambios. Esto exige una
preparacion académica y valdrica sélida, que les permita convertirse en protagonistas del
mundo en el que viven y de su futuro.

ii. Consideramos la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la Convencién
Internacional de los Derechos del Nifio como marco para la educacién y la formacion integral
de los estudiantes. Por ello, creemos en un modelo educativo que potencie el plenodesarrollo
de cada integrante de la comunidad educativa, el respeto por la diversidad y el
fortalecimiento de la dignidad humana y de las libertades fundamentales.

iii.  Promovemos una sdlida formacién integral, humanista, inclusiva y no sexista, que genere
espacios de desarrollo de todas las potencialidades académicas, sociales, culturales,
afectivas y volitivas de nuestros estudiantes.

iv.  Impulsamos el desarrollo de la creatividad, el pensamiento critico y el trabajo colaborativo
de estudiantes y profesores, fomentando el compromiso y la responsabilidad de los
estudiantes con su propio proceso de aprendizaje.

V. Propiciamos el bienestar y el autocuidado de la comunidad educativa, y practicas activas de
proteccion del medioambiente, como parte del compromiso de nuestros estudiantes con la
comunidad escolar y del entorno del que forman parte.

vi.  Fomentamos la construccién de comunidades que aprenden juntas, por lo que profesores,
estudiantes, apoderados, familias, funcionarios y exalumnos son actores del proceso
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educativo que se desarrolla en el Colegio. Conocen, adhieren y aportan al Proyecto
Educativo, contribuyendo a que se exprese en experiencias educativas enriquecedoras para
los estudiantes.

PERFIL DEL ESTUDIANTE

Estos principios se expresan también en el perfil de los estudiantes que buscamos formar.
Nuestros estudiantes desarrollan habilidades y competencias para siglo XXI que les permitiran
desenvolverse con éxito en una sociedad que esta en constante cambio y progreso tecnoldgico.
Son personas con un fuerte desarrollo cognitivo y socioemocional, capaces de trabajar
colaborativamente, respetando y valorando las diferencias, de sobreponerse a dificultades o
desafios, crear nuevas soluciones, con altas capacidades para pensar por si mismos y asumir la
responsabilidad respecto de su propio aprendizaje y de la construccién de un proyecto de vida
orientado al bien comuny a la participacion.

Se pueden desatacar las siguientes caracteristicas en el perfil del estudiante:
W Protagonista de su aprendizaje: son activos en su aprendizaje, pues asumen h

responsabilidad de aprender, lo que lleva a que se haga preguntas, cuestione, evalue la
informacién que recibe y argumente sus juicios y opiniones.

i Autonomia en el proceso de aprendizaje: son capaces de autoevaluarse durante d
proceso y conocer las maneras en que aprende, se organiza y motiva.

WwCapacidad para dialogar y trabajar en equipo: entienden a otros a través de escuchar con
respeto y tolerancia, como también, comunicar sus ideas o sentimientos de manera
correcta y eficiente, para resolver problemas o una tarea comun.

i Motivacién y fuerte autoestima: son capaces de reconocer sus intereses y proponerse
metas que permitan la flexibilidad y adaptabilidad, iniciativa e independencia,
productividad y liderazgo.

i Interés por las nuevas tecnologias y la innovacion: son capaces de aprehender las
herramientas tecnolégicas, son de mente abierta con un pensamiento original, capaces
de desarrollar productos y procesos novedosos.

i Solidarios con la comunidad: son personas comprometidas y empaticas con su entorno
local y global.
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2. Fuentes Normativas':
El presente Reglamento de Convivencia Escolar en coherencia con el Proyecto Educativo
Institucional del colegio Boston Academy Laguna del Sol, reconoce, cumple y se adecua a la
normativa legal vigente, especialmente en:

Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Convencidén sobre los Derechos del Nifio.

Ley N° 20.370 General de Educacién (LGE).

Ley N2 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la

EEEE

educacién parvularia, basica y media y su fiscalizacién (LSAC).

Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar.

Ley N° 20.609 que establece medidas contra la Discriminacién

Ley N° 19.289 de Integracidn Social de personas con discapacidad.

Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar.

Ley N°20.911 crea el Plan de Formacién Ciudadana para los Establecimientos

EEEEE

Educacionales Reconocidos por el Estado.

E

Circular 0768, orientaciones para la inclusion de estudiantes transgénero

De igual forma, el Reglamento Interno se sustenta en los diferentes reglamentos vigentes en
materias educacionales, que regulan distintos ambitos asociados a las materias propias de este
documento.

En concordancia con estas fuentes, el presente Reglamento tiene como sus principios centrales:

il Respeto por la dignidad de todos los integrantes de la comunidad educativa, lo que implica
gue las disposiciones contenidas en el Reglamento Interno deben respetar la integridad
fisica y moral de estudiantes, profesionales y asistentes de la educacién, asi como de
madres, padres y apoderados.

Wi nterés superior de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales, con capacidad de ejercerlos con el acompafiamiento de los adultos, de
acuerdo con su edad, grado de madurez y de autonomia.

i No discriminacidn arbitraria, que apunta a eliminar todas las formas de discriminacion
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de estudiantes, respetando las
distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la
comunidad educativa; valorando a cada individuo en su identidad, especificidad culturaly
de origen; y respetando la equidad de género, reconociendo que todas las personas
tienen las mismas capacidades y responsabilidades, asi como el mismo derecho a

! Basado en Circular de Superintendencia de Educacidn, que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de
establecimientos educacionales de Ensefianza Basica y Media con Reconocimiento Oficial del Estado, 2018.
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participar plenamente en todos los espacios de la vida en la comunidad educativa.

wProcedimientos claros, transparentes y justos, que garanticen el derecho a la informacién,

a ser escuchados y a la presuncion de inocencia. Asimismo, que consideren una perspectiva

formativa de las medidas adoptadas, que permitan la toma de conciencia y

responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacion del dafiocausado y el

desarrollo de nuevas conductas orientadas al bien comun, conforme a losvalores y

normas de su comunidad educativa.

DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Los integrantes de la comunidad educativa Boston Academy Laguna del Sol tendran los

siguientes derechos y deberes:

Estudiantes
DERECHOS:

1.

Recibir una educaciéon que les ofrezca oportunidades para su formacion integral
conforme a losObjetivos de Aprendizaje definidos en las Bases Curriculares de su nivel,
y a ser tratados como sujetos de su propio aprendizaje.

Sentirse fisica y emocionalmente seguros, como miembros integrantes de la
comunidadescolar, en que se respeta su identidad y se resguarda y promueve un trato
respetuoso vy sin discriminacion.

Estudiar en un ambiente de respeto mutuo, que les permita expresar su opinion,
participar enla vida cultural, deportiva y recreativa del Colegio, y a vincularse con sus
pares, los demas integrantes de la comunidad y el medio. De igual forma, a organizarse
y a participar en instanciasde representacion dentro del Colegio.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional del Colegio, el Reglamento Interno, el
Reglamentode Evaluacion y toda documentacion oficial del Colegio.

Ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y transparente, de
acuerdo con el Reglamento vigente. Asimismo, conocer con la debida anticipacién las
instancias de evaluacién calificadas y recibir oportunamente la correccion de ellas.
Ser atendido oportunamente y en toda instancia, de acuerdo con el conducto regular
gue dispone el Colegio.

Ser escuchados, respetando su presuncion de inocencia, entrega de antecedentes y
solicitud de revision de la medida disciplinaria, ante una falta a la normativa de
convivencia.

Utilizar todo espacio del Colegio para su aprendizaje, como salas de clases, laboratorio
de computacion, biblioteca, entre otras, conforme a las normas de seguridad y a la
normativa de convivencia escolar.
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Derecho a formar centro de estudiantes y elegir sus directivas de curso.

DEBERES:

1. Respetar el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno, el Reglamento de
Evaluacién y todos los protocolos y documentacién oficial del Colegio.

2. Asistir regularmente a clases, llegando de forma puntual, y ser parte activa de su
aprendizaje,estudiando y manteniendo una actitud respetuosa, atenta y participativa
gue favorezca elaprendizaje de todos.

3. Participar, con respeto, en todas las actividades educativas del Colegio, como son las
académicas, formativas, recreativas, salidas pedagdgicas, deportivas y culturales.

4. Cumplir con los plazos de las evaluaciones y con los plazos de reprogramacién de
evaluacionescalificadas, conforme al procedimiento establecido en el Reglamento de
Evaluacién y sus protocolos complementarios.

5. Manifestar un trato respetuoso y sin discriminacion con todos los miembros de la
comunidad, en todo momento, de forma presencial, no presencial o por cualquier
medio fisico o digital.

6. Velar por su cuidado y el de cualquier integrante de la comunidad escolar, con una
actitud de respeto, evitando actitudes que puedan generar dafios fisicos y/o
psicoldgicos.

7. Mantener y cuidar las dependencias y bienes del Colegio, contribuyendo a su adecuado
uso, limpieza y preservacion.

8. Seguir los conductos regulares para la resolucién de dificultades interpersonales con
cualquiermiembro de la comunidad escolar.

9. Asumir con responsabilidad las consecuencias de sus acciones, incluyendo posibles
acciones formativas derivadas de la aplicacion del presente Reglamento.

Padres, Madres y Apoderados Derechos:
J DERECHOS:

1. Tener acceso al Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno, el Reglamento
de Evaluacion y todos los protocolos y la documentacion oficial del Colegio.

2. Recibir informacién sobre el proceso educativo de su hijo o hija, considerando su
progreso y las dreas en que es necesaria una cooperacién mas estrecha entre casa y
colegio.

3. Participar del proceso educativo y en actividades institucionales, en los dmbitos que les
corresponda y respetando las directrices de los profesionales de la educacion.

4. Ser escuchados y atendidos, conforme a conductos claros y definidos por profesores,
jefatura de curso, sub coordinaciones, coordinaciones y Rectoria, para conocer
informacién de su hijo (a),del curso y/o del Colegio.
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Recibir un trato respetuoso de su integridad fisica, psicolégica y moral, por parte de los
funcionarios del Colegio.

Participar de instancias de organizacién de padres y apoderados, tanto en sus cursos
como enel Colegio.

o DEBERES:

1.

Conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno, el
Reglamento de Evaluacién y todos los protocolos y toda la documentacién oficial del
Colegio.

Participar activamente de la educaciéon de sus hijos, en colaboracion con el Colegio y en
adhesién al PEI. Esto implica, por ejemplo, el seguimiento a actividades académicas de
su pupilo,el respeto en los horarios de ingreso y salida de clases, la participacion en
actividades formativasabiertas a la comunidad, entre otros.

Brindar un trato respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad, en todo momento, de forma presencial, no presencial o por cualquier
medio fisico o digital.

Asistir con puntualidad a las reuniones de apoderados, entrevistas y citaciones que
realicen profesores, coordinadores o Rectoria.

Respetar los conductos regulares de participacién y de comunicacion con el Colegio,
solicitando, por medios escritos y formales (agenda escolar o via correo electrdnico),
entrevistascon profesores, jefatura de curso, subcoordinaciones, coordinaciones y/o
Rectoria.

Conocer y respetar los conductos regulares para hacer frente a la resolucién de
conflictos quepudieran surgir con otro integrante de la comunidad educativa. De igual
forma, conocer y respetar los procedimientos asociados a la resolucion de conflictos
gue involucren a su pupilo.

Evaluar las sugerencias de apoyo externo (evaluacidn/tratamiento psicoldgico,
psicopedagdgico, neuroldgico, etc.) que el Colegio estime pertinente para favorecer el
proceso educativo del estudiante.

Cumplir con las obligaciones financieras y procesos administrativos del Colegio, por
ejemplo, renovacion de matricula, considerando plazos y formas.

Profesionales de la Educacion
o DERECHOS:

1.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno, el
Reglamento deEvaluacién y toda documentacion oficial del Colegio.

Trabajar en un ambiente de respeto mutuo, de participacion y de buen trato, que
permita eltrabajo colaborativo, la vinculacién con la comunidad educativa y con el
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medio en general.

Ensefiar con autonomia en el desempeiio de su funcidn docente, en conformidad
con elProyecto Educativo del Colegio y la demds normativa interna.

Participar de espacios de desarrollo profesional docente ofrecidos por el Colegio,
orientados amejorar sus practicas, contando con un acompafiamiento sistematico

para su implementacion.

Recibir un trato respetuoso de su integridad fisica, psicolégica y moral, de parte de
los demadsintegrantes de la comunidad educativa.

Manifestar sus opiniones, propuestas o puntos de vista dentro de un marco de respeto y
buena convivencia, segln la normativa interna del Colegio.

Participar de espacios de trabajo con sus coordinaciones o jefaturas para conocer
alcances desu labor, fortalezas, brechas de mejora, y otros aspectos que contribuyan al
mejor desempefio desu labor profesional.

DEBERES:

1.

Respetar y aplicar en sus funciones diarias el Proyecto Educativo Institucional, el
Reglamentolnterno, el Reglamento de Evaluacién y toda documentacion oficial del
Colegio.

Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable, planificando, preparando
e impartiendo sus clases en funcion de los objetivos de aprendizaje definidos en el
curriculum nacional y los lineamientos académicos del Colegio. De igual forma, poner en
practica lo aprendidoen la formacion docente recibida, y en los acuerdos de mejora con su
coordinacidon académica.

Acompafiar, guiar y colaborar con la formacién integral de los estudiantes en todos los
espacios delos que forme parte, participando activamente en la mantencion de un
clima adecuado para elaprendizaje y la sana convivencia.

Brindar un trato respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad, en todo momento, de forma presencial, no presencial o por cualquier
medio fisico o digital.

Asistir y participar de las reuniones de coordinacién de manera activa y cumpliendo con
los acuerdos, de espacios de desarrollo profesional docente y de otras instancias de
trabajo académico que requieran de su asistencia.

Respetar los conductos regulares de comunicaciéon con el Colegio, asi como los
lineamientos deorden administrativo que emanen de la Direccion del Colegio.
Comunicarse de forma oportuna con padres, madres y/o apoderados, estudiantes u
otros miembros del Colegio. Esto implica coordinar, planificar y asistir a reuniones
con apoderados, informar a los estudiantes el calendario de evaluaciones con la
debida anticipacion, entregar los resultados de las evaluaciones conforme a los
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8.

protocolos de evaluacion, colaborar con los profesionales del equipo
multidisciplinario, entre otras acciones pedagdgicas.
Hacer clases de manera presencial o no presencial segln se requiera.

Asistentes de la Educacion
o DERECHOS:

1.

2. Trabajar en un ambiente de respeto mutuo, de participacion y de buen trato, que
permita eltrabajo colaborativo y la vinculacién con la comunidad educativa.

3. Recibir un trato respetuoso de su integridad fisica, psicoldgica y moral, de parte de
los demasintegrantes de la comunidad educativa.

4. Participar de espacios de desarrollo profesional ofrecidos por el Colegio, orientados a
mejorar sus practicas.

5. Participar de espacios de trabajo con sus coordinaciones o jefaturas para conocer
alcances desu labor, fortalezas, brechas de mejora y otros aspectos que contribuyan a
mejorar su desempeiio.

6. Manifestar sus opiniones, propuestas o puntos de vista dentro de un marco de respeto
y buenaconvivencia, segun la normativa interna del Colegio.

J DEBERES:

1. Respetary aplicar en sus funciones diarias el Proyecto Educativo Institucional, el
Reglamentolnterno y toda documentacién oficial del Colegio.

2. Ejercersufuncion en forma iddneayresponsable, conforme a los lineamientos
entregadospor la Direccion del Colegio.

3. Asistir y participar de forma activa de las reuniones, de espacios de desarrollo
profesional y deotras instancias de trabajo académico que requieran de su asistencia.

4. Acompaiary colaborar con la formacion de los estudiantes, ayudandoles a comprender las
normasdel Colegio y participando activamente en la mantencién de un clima adecuado
para el aprendizaje yla sana convivencia.

5. Brindar un trato respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa,en todo momento, de forma presencial, no presencial o por cualquier medio
fisico o digital.

6. Apoyary hacer material de clases de manera presencial o no presencial seglin se requiera.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno y toda
documentaciénoficial del Colegio.

Equipo Docente Directivo
o DERECHOS:

1.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno, el
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Reglamento deEvaluacién y toda documentacion oficial del Colegio.

2. Trabajar en un ambiente de respeto mutuo, de participacién y de buen trato, que
permita eltrabajo colaborativo, la vinculacion con la comunidad educativa y con el
medio en general.

3. Participar de espacios de desarrollo profesional docente ofrecidos por el Colegio,
orientados amejorar en el desempefio de sus labores y responsabilidades.

4. Recibir una retroalimentacién constante para la mejora.

o DEBERES:

1. Desempefiar de forma idénea sus funciones y responsabilidades, demostrando
adherencia al Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno, el
Reglamento de Evaluacién y todadocumentacién oficial del Colegio.

2. Liderar el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional, los procesos de aprendizaje y
evaluacion y la creacion de una cultura las altas expectativas en la comunidad educativa,
desarrollando planes de trabajo orientados a estas finalidades.

3. Colaborar activamente con profesionales y asistentes de la educacion enla
mantencion deun clima apropiado para el aprendizaje y la convivencia.

4, Generar espacios de trabajo basados en el respeto, que permitan el desarrollo
profesionaldocente de sus equipos y la mejora constante en el desempefio de sus
funciones.

5. Asistiry participar de forma activa de todos los espacios de desarrollo profesional
ofrecidospor el Colegio.

6. Liderar de manera presencial o no presencial segln se requiera.

Adicionalmente, y como lo establece el Codigo Procesal Penal, el Rector (a) o del Colegio tienela
obligacién de denunciar en los casos en que tuviere conocimiento de antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito hacia los estudiantes.

Los derechos y deberes de los funcionarios del Colegio se complementan con lo consignado enel

Reglamento de Higiene Orden y Seguridad, contrato de trabajo, en las normas laborales y enel
Manual del Docente.
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IV. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y

FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
1. Niveles de ensefianza y jornada
El Colegio Boston Academy Laguna del Sol es un proyecto educativo que abarcard los niveles de
Educacidén Parvularia, Educacién Basica y Educacion Media. Actualmente, los niveles de ensefianza
gue imparte el Colegio son:
e Educacion Parvularia: Nivel Medio Mayor (Playgroup), Pre Kinder y Kinder.

e Educacion Basica: 1° a 7° afio basico.

El Colegio tiene jornada escolar completa, exceptuando los niveles de Playgroup, Pre Kinder y
Kinder.

2. Horarios del Colegio, de jornadas de clases, recreos y almuerzos

Los horarios de clases son:

Nivel/Curso Hora de entrada | Horadesalida Dias de la semana
Playgroup 8:30 hrs 12:30 hrs Todos los dias
Pre Kinder 8:15 hrs 13:00 hrs Todos los dias
Kinder 8:30 hrs 13:00 hrs Todos los dias
1°y 2° Bésico 8:00 hrs 15:15 hrs Lunes a Jueves
8:00 hrs 13:00 hrs Viernes
3°a 7° basico 8:00 hrs 15:45 hrs Lunes a jueves
8:00 hrs 13:13 hrs Viernes
Los horarios de recreos son:
Nivel Horario Nivel Horario Nivel Horario Espacio
9:15a9:45 hrs 9:10a9:25 hrs 9:35a9:50 hrs Patio
10:15 a 10:45 hrs . 10:45a 11:15 hrs . 11:10a 11:30 hrs Educaciéon
Playgroup Pre Kinder Kinder .
11:15a11:45 Parvularia
(Infant)
9:30a9:50 hrs 9:50a10:10 hrs
e 980" Patio Junior (Ed. Basica)
T 11:10a11:25 hrs Tl 11:40a12:00 hrs .

Los horarios de almuerzo son:
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e 192y 2°Basico:de 12:45a 13:30 hrs.
e 323 7°Bdsico: de 13:30 a 14:15 hrs
*Los estudiantes desde 1° a 7° Basico almorzaran en el casino del Colegio.

El comienzo de clases entre Playgroup y Kinder es entre las 8:00 y 8:30 hrs. Los estudiantes pueden
ingresara las 7:30 horas a sus salas de clases donde seran recibidos por la asistente. La salida del
Colegio debe realizarse conforme a los protocolos especificos de seguridad del nivel.

El horario de ingreso a clases de 1° a 7° Bdsico es a las 8:00 horas. El Colegio abrira sus puertas a
partir de las 7:30 horas.

Los estudiantes deben ser retirados puntualmente y conforme a los protocolos de seguridad del
Colegio. En el caso de que el apoderado se atrase por alguna situacion de fuerza mayor, debe avisar

telefénicamente y via correo electrdnico al Colegio.

3. Organigrama

Sty ORGANIGRAMA BALS 2022
Yoy
SECRETARIA y

ENCARGADA DE
ADMISION

|
COORDINADOR COORDINADIR COORDINADOR DE JEFE
ACADEMICO INFANT ACADEMICO JUNIOR FORMACION ADMINISTRATIVO
AUXILIARES DE |
PORTERIA, ASEO Y TENS
MANTENCION

Bibliotecaria

EDUCADORA

PSICOPEDAGOGA [ o DIFERENCIAL

SUBCOORDINADORA jijl i} SUBCOORDINADROA

CICLO INFANT CICLO JUNIOR

JEFES DE
EQUIPO DOCENTE EQUIIJ’SN[:‘C))RCENTE DEPARTAMENTO
INFANT CICLO JUNIOR

IINSPECTOR CICLO INSPECTOR CICLO

INFANT JUNIOR

4. Mecanismos formales de comunicacion

Todo estudiante del Colegio debe tener un apoderado, quien serd el vinculo formal y regular conel
Colegio para todos los efectos de este Reglamento.
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La forma oficial de comunicacidon entre el Colegio y el apoderado es el correo institucional
(xxxx.xxxx@bostonacademy.cl).

El apoderado es siempre bienvenido al Colegio, y podra entrevistarse con el Profesor Jefe o de
asignatura en el horario de “atencion de apoderados” que tengan para dicha tarea y que haya sido
acordado con la debida anticipacion y por los medios antes sefialados.

Para tratar cualquier problema referente a un estudiante, el apoderado debera seguir el conducto
regular, esto es:

a. Para atender una situacién asociada al dambito de convivencia escolar: el primer contacto es el
Profesor Jefe. En segunda instancia, la situacién puede ser vista por Subcoordinadores o
Coordinaciones de Ciclo, siendo la Rectoria la Ultima instancia en este conducto.

b. Para una situacién asociada al dmbito académico: el primer contacto es el Profesor de
Asignatura o Profesor Jefe, seguin corresponda. En segunda instancia, la situacion puede ser vista
por la Coordinacién del Ciclo. En casos fundamentados y definidos en los protocolos de evaluacidn,
la situacion puede considerar como ultima instancia a la Rectoria.

c. Otro caso: Secretaria de rectoria (para su oportuna derivacion).

Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio podra citar a los apoderados cuando lo estime pertinente.
Frente a la eventualidad de Fases 1, 2 6 3 en pandemia, todas las entrevistas se realizaran online.

5. Asistencia a clases y puntualidad.
El colegio Boston Academy Laguna del Sol considera la asistencia a clases y la puntualidad como
valores relevantes para una adecuada formacion, que ademas dan cuenta de una actitud de
respeto por los profesores y compafieros.
La asistencia a clases y a otras actividades académicas o deportivas a las que sean citados los
estudiantes es obligatoria. El apoderado debe tener presente que la normativa vigente exige al

menos 85% de asistencia para la promocién al afio escolar siguiente.

El apoderado debe informar siempre la ausencia del estudiante al Profesor Jefe y si esta se
prolonga por mas de 3 dias, debe presentar el respectivo certificado médico.
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Los estudiantes deben presentarse a clases con todos los materiales e implementos necesarios.
Por esta razdn, no se recibira en porteria ni recepcién ningin material olvidado, tampoco el bolso
de deportes o el almuerzo.

La llegada a clases y a todo evento organizado por el colegio debe ser puntual. Pasados 15 minutos
de iniciada la clase o actividad, el estudiante que ingrese sera registrado como atrasado. Los
atrasos después de recreo o de almuerzo se consideran faltas leves y se registraran en la hoja de
vida del estudiante, ademas de la aplicacion de las medidas formativas y disciplinarias que
establezca este Reglamento Interno.

No se permitira el ingreso al Colegio luego de transcurrida la primera hora de clases, a menos queel
apoderado haya solicitado autorizacién previa al Profesor Jefe por escrito.

Solo se permite el retiro anticipado de clases en situaciones de urgencia o debidamente
justificadas. El retiro debe realizarlo el apoderado previa solicitud y quedara registro en la recepcion
del Colegio.

V. REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

El proceso de admision se realizara conforme a los principios de transparencia y objetividad
establecidos en la legislacién vigente, asegurando el respeto a la dignidad de los alumnos
postulantes y sus familias, y siempre que existan los cupos disponibles. La informacién sobre el
Proceso de Admision se publica anualmente en la pagina web del Colegio y se activa con la
completacién de la ficha de inscripcion a través del mismo sitio.

PLAYGROUP a 8° BASICO

En el mes de mayo se inicia el proceso de postulacién a Playgroup del afio siguiente. La informacidn
sobre el proceso y requisitos de ingreso se publican en la Web anualmente. La documentacion
requerida y las etapas del proceso se encuentran disponibles en la Web. Los hermanos de
estudiantes regulares ingresan automaticamente, previo cumplimiento de requisitos de ingreso.

Los resultados de las postulaciones serdn informados a los apoderados mediante correo
electrdénico u otro medio, que asegure la recepcion.

La matricula confiere al postulante la calidad de alumno regular del establecimiento, lo que
significa que el estudiante y sus padres aceptan el Proyecto Educativo Institucional del Colegio y
todas las normas que se establecen en este Reglamento y demas documentacion oficial del
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Colegio.

Quedara a criterio del colegio la posibilidad de incorporar o reestructurar cursos en los diferentes
niveles. Se establece esta facultad del colegio para generar cambios a principio, durante o al
término del periodo escolar.

VI. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR

1. Presentacion personal

En Boston Academy Laguna del Sol la presentacién personal es considerada un valor importante
gue demuestra respeto hacia si mismo, los demas y la Institucién. Asimismo, constituye un
elemento de identidad y un signo de vinculacidn y pertenencia al Colegio. Por estas razones, todos
los estudiantes deben concurrir al Colegio aseados, con su uniforme escolar completo y en buenas
condiciones.

Respecto de su presentacién personal, los estudiantes deben asistir al Colegio sin accesorios
llamativos ni ufias pintadas. No estd permitido el uso de joyas. Respecto del pelo, se requiere
higiene y si se usa largo, debe estar tomado. Ademas, los estudiantes que lo requieran, se deben
presentar debidamente afeitados.

2. Uniforme

Todas las prendas de los uniformes deben estar debidamente marcadas con nombre y curso. El
Colegio no se responsabiliza por la pérdida u olvido de alguna prenda o de objetos de cualquier
naturaleza en el recinto. Se guardaran las pertenencias que se encuentren, siendo los estudiantes
los responsables de revisar y solo retirar las prendas con su nombre.

De Playgroup a 8° basico, el uniforme del Colegio es:

e Buzo oficial del Colegio (pantalén de buzo o calzas azul con insignia bordada, polerdn gris cuello
redondo con insignia bordada al lado izquierdo mas BALS en la espalda)

e Polera blanca polo, manga corta en verano y larga en invierno, con insignia bordada
lado izquierdo (en invierno se puede usar camiseta blanca bajo la polera)

e (Calcetines blancos

e Zapatillas blancas o negras

e Verano: calzas o short azul con logo
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El uniforme para las clases de Educacién Fisica, talleres polideportivos y competencias
inter escolares, consiste en:

e Buzo oficial del Colegio.

e Polera oficial del Colegio.

e (Calzado deportivo.

VIl. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y
RESGUARDO DE DERECHOS

1. Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

El Colegio cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar, documento que se encuentra
disponible en su sitio web. El PISE se incluye también en este Reglamento.

2. Medidas de higiene
El Colegio cuenta con la infraestructura, seguridad, higiene ambiental y salubridad adecuadas
para el numero de estudiantes matriculados de acuerdo con la normativa vigente.

Para garantizar la higiene se realiza un programa anual de control de plagas, que se realiza fuera
de horario de funcionamiento del Colegio, para resguardar la salud de estudiantes y funcionarios.

El aseo de las dependencias se realiza diariamente en todas las areas del Colegio. El personal a
cargo mantiene el recinto en condiciones higiénicas dptimas, para lo que utiliza productos segurose
idéneos para bafios, salas de clases, y exteriores. El Colegio cuenta con un Comité Paritario de
Higiene y Seguridad que vela por la salud de sus trabajadores.

3. Protocolos de prevencion y actuacion

El Colegio Boston Academy Laguna del Sol promueve una educacién integral de calidad en las
distintas dimensiones del desarrollo humano, basada en un enfoque formativo que potencia el
pleno desarrollo de los estudiantes, en el marco de la Declaracidon Universal de los Derechos
Humanos y la Convencidn Internacional de los Derechos del Nifios.

En consistencia con este enfoque, el presente Reglamento considera la regulacidon de una serie
de situaciones que resultan fundamentales para promover y resguardar la dignidad y derechos
de todos los integrantes de la comunidad, en especial de nifnos, nifias y jovenes.

Por su nivel de importancia, se regulan las siguientes situaciones contenidas en los Protocolos
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de Actuaciény Prevencidn, presentes en los anexos de este Reglamento Interno:
a. Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa.
b. Protocolo frente a situaciones de vulneracién de derechos de estudiantes.
Protocolo ante agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual que atentan contra la
integridad de los estudiantes.
d. Protocolo de actuaciéon para abordar situaciones relacionadas con drogas y alcohol en el
Colegio.
Protocolo ante conductas autolesivas o ideacién suicida.
Protocolo frente a accidentes escolares.
Protocolo de uso responsable de TIC y prevencién del Cyberbullying.

>S @ ™+ o

Protocolo de retencidon y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.

VIIl.  SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

El Colegio Boston Academy Laguna del Sol busca fortalecer el desarrollo de actividades
académicas, culturales y deportivas que fomenten la participacion de los estudiantes y el vinculo
activo y positivo con su comunidad. En este contexto, la salida pedagdgica es una actividad
educacional central, que forma parte constitutiva del proceso educativo.

Por su relevancia para el proyecto Educativo Institucional del Colegio, en el Anexo se presenta el
Protocolo que regula las salidas pedagdgicas de los estudiantes.

IX.  NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

1. Marco general de las medidas disciplinarias

El Colegio Boston Academy Laguna del Sol promueve en su Proyecto Educativo Institucional una
concepcidn de la disciplina positiva orientada a educar desde el respeto mutuo, la promocion de
la autonomia progresiva, la reflexidon y la busqueda del didlogo. Para ello, el Colegio cuenta con un
marco de normas claras y consistentes y con espacios pedagdgicos planificados que, en conjunto,
buscan lograr la regulacién progresiva de las emociones, el desarrollo de habilidades sociales y el
respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa.

Los principales espacios pedagdgicos que considera el Colegio son:
a. Programa de Formacion en Valores y Virtudes: busca motivar el reconocimiento y la préctica

de valores universales, que promueva una convivencia dialogante y respetuosa, que permita
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a los estudiantes sentirse seguros y valorados, ademas de contar con un climaescolar que
favorezca su desarrollo integral y el aprendizaje de todos. Este programa entiende la
formacién valdérica como una accién transversal, que involucra a toda la comunidad
educativa y a todos los espacios en los que participan los estudiantes en el Colegio, como
parte de su proceso educativo integral.
Programa de Orientacién: busca apoyar la formacion de los estudiantes en los ejes de
Crecimiento Personal (conocimiento de si mismo y valoracion personal, vida afectiva y
sexualidad, bienestaa, autocuidado y gestién de emociones), Eje de Relaciones
Interpersonales (resolucién de conflictos), Eje de Gestién del Aprendizaje (habitos de
estudio y trabajo escolar), y Eje de Pertenencia y Participacion Democratica (grupos de
pertenencia, comunidad escolar, identidad y pertenencia, servicio y solidaridad y trabajo
colaborativo).
Actividades de Consejo de Curso: corresponde a espacios planificados dentro de la jornada
escolar, en la que la comunidad de curso comenta, analiza y resuelve los problemas o
conflictos que se han presentado durante la semana o se analizan temas relevantes para la
formacion valérica y ciudadana. Se realiza asesorados por el Profesor Jefe y se toman los
acuerdos necesarios acorde a la circunstancia.
Asamblea (Assembly): espacio de encuentro y reflexiéon que incluye actividades con un nivel
o ciclo, orientado al desarrollo de la identidad, sentido de pertenencia, participacidny
analisis de situaciones que requieran la reflexién colectiva de estudiantes, profesores y
encargados de ciclo, realizacién de acciones de prevencion, revisidn del Reglamentolnterno,
entre otras. En este espacio también se puede entregar informaciéon importante del ciclo, y
a su vez, estudiantes pueden demostrar a sus compafieros de curso y/o ciclo loque han ido
aprendiendo.
Acciones de didlogo y comunicacién: para el Colegio es fundamental transparentar la
comunicacion entre los miembros de la comunidad, por lo que se considera el didlogo
frecuente de profesores, coordinadores o profesionales con los estudiantes, con la finalidad
de acoger y atender situaciones que afecten la convivencia. Los integrantes del Colegio
pueden reportar en todo momento su preocupacion ante situaciones que vulnerenla buena
convivencia, independientemente a su grado o nivel de participacion.
Difusion de Protocolos de convivencia: acciones orientadas a que todos los integrantes dela
comunidad tengan conocimiento de la existencia de principios para la buena convivencia.
Las vias de comunicacidén serdn reuniones, entrevistas, capacitaciones, publicaciones, entre
otras, de acuerdo con las estrategias consignadas en el plan de gestiénde convivencia escolar,
a cargo del Coordinador de Formacion.
Induccion e integracion de alumnos y familias nuevas: como parte del proceso de admision,
las familias deberdn conocer el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento de
Evaluacién. Una vez iniciado el afio escolar, se citara a las familias que han ingresado al
Colegio, con el fin de dar la bienvenida; de igual forma, los profesores jefes de cada curso
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desarrollaran al menos una actividad especial que favorezca la integracién de un nuevo
estudiante al curso, junto con mantener especial preocupacién y seguimiento sobre la
integracién a lo largo del tiempo.

h. Resolucion de Conflictos: en el caso de producirse un conflicto entre estudiantes, el Colegio
siempre promovera la resolucion pacifica de éste, y serd el Encargado de Convivencia
Escolar quien conducira el proceso de mediacidén correspondiente entre los involucrados.
Asimismo, se realizard un proceso de seguimiento, que tiene por finalidad superar la
presencia de dichas faltas.

En el marco de la promocion de la convivencia y del logro del perfil del estudiante que promueveel
Colegio, se considera el reconocimiento de actitudes y conductas positivas. Estas consideran todas
aquellas acciones que favorezcan la buena convivencia, el compafnerismo, el compromiso con el
aprendizaje, el vinculo con la comunidad. Entre estas conductas positivas destacan:

e Cuidado de la presentacién personal.

e Actuar responsablemente en sus actividades académicas, deportivas, artisticas y todas
aquellas en las que se compromete.

e Respetar las opiniones de los demds, aunque sean diferentes de las propias. Mostrar,
asimismo, respeto frente a la diversidad, por los derechos de los demas integrantes dela
comunidad y por sus deberes como estudiante.

o Respetar el medioambiente, el entorno escolary los espacios en los que participe como
parte de sus actividades académicas, deportivas o culturales.

e Mantener actitudes respetuosas y que permiten el buen desarrollo de las clases,
actividades extraescolares, ceremonias y actos.

Los estudiantes que se destaquen por su compromiso con el Proyecto Educativo Institucional y con
los valores que éste promueve, seran reconocidos de diferentes maneras: forma verbal, mediante
anotaciones positivas en su hoja de vida, la comunicacién escrita a padres y apoderados, o el
reconocimiento publico en su curso o en una asamblea de nivel o Colegio, durante todo el afo.

2. Descripcion de las acciones u omisiones que serdn consideradas faltas leves,
gravesy gravisimas y de las medidas aplicadas por el Colegio

Las conductas inadecuadas que obstaculizan la convivencia y la labor pedagégica se han graduado
de la siguiente manera: LEVES, GRAVES y GRAVISIMAS. Todas ellas consideran un proceso de apoyo
a los estudiantes, en la conviccién de que cada nifia, nifio o joven puede reflexionar, tomar
conciencia de las consecuencias de sus acciones y cambiar. Si el estudiante no responde a este
apoyo, se le aplica la sancién que corresponda segln sea el caso, siempre acompafiado de una
reflexion y acto reparatorio segun sea la falta. Estas acciones implican siempre el acompanamiento
de un adulto que se haga responsable de su seguimiento. No se considera comomedida disciplinaria
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el expulsar al estudiante de la sala de clases. Si la situacion lo amerita, por ejemplo, en una falta
grave o gravisima, el estudiante deberad salir de la sala acompafiado de un adulto y llevado a una
zona donde pueda contenerse, para iniciar una reflexién pedagdgica.

Para efectos de este Reglamento Interno, una falta corresponde a acciones u omisiones que
denoten incumplimiento, descalificacién o transgresién a los derechos, deberes vy
responsabilidades derivados del modelo de convivencia del Colegio, basado en el didlogo y la
formacion en valores.

2.1. FALTAS LEVES:

Corresponden a aquellas conductas de caracter rutinario, que alteren o dificulten el desarrollo de
cualquier actividad pedagdgica y/o alteren la sana convivencia y que no implican dafio fisico o
psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Corresponden a faltas leves:

e Descuido reiterado en la presentacion e higiene personal.

e Atraso en la entrada a clases después de almuerzo, recreos, etc.

e Descuido de higiene de las salas, bafios, casinos y otras dependencias del Colegio.

e Interrumpir y obstaculizar el clima éptimo para el desarrollo de las clases u otras
actividades académicas o formativas.

e Incumplimiento en actividades académicas, tales como: no presentacion de tareasy
trabajos; presentarse sin los materiales necesarios para el desarrollo de las actividades;
no realizacion de actividades solicitadas por el profesor o necesarias para el trabajo
grupal; falta de disposicién para trabajar en clases.

e Permanecer sin autorizacién en la sala de clases, laboratorios u otros lugares no
habilitados durante el recreo o almuerzo.

e Consumir alimento sin permiso o mascar chicle en clases.

e Noasistir a actividades deportivas, culturas o actividades remediales a las que se le haya
citado sin justificacién.

e Norespetar protocolo de uso de celulares.

e No seguir indicaciones directas de un profesor u otro profesional o asistente de la
educacidn, asociadas a actividades educativas o a la integridad del estudiante.

2.1.1. Medidas pedagodgicas o de acompafiamiento

Estas medidas podran implementarlas el profesor de asignatura, Profesor Jefe, Encargado de
Convivencia, Coordinador de Ciclo:
e Didlogo reflexivo.
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Seguimiento de acuerdos logrados con el o la estudiante en el proceso de didlogo.
Comunicacidn con el apoderado.

Cooperar en alguna tarea propia del Colegio, asociada a la naturaleza de la falta: ordenar
los libros o las salas de clases, limpiar mesas, entre otros.

2.1.2. Medidas disciplinarias

Estas medidas podran implementarlas el profesor de asignatura, Profesor Jefe, Encargado de

Convivencia, Coordinador de Ciclo:

Llamada de atencion verbal.

Registro en la hoja de vida del estudiante, cuando la medida anterior no surte efecto en
la conducta del estudiante.

Entrevista con el apoderado ante la reiteraciéon de la falta, para llegar acuerdos en
relacion con el cumplimiento y compromiso frente a la normativa existente.

2.1.3. Medidas reparatorias

Estas medidas podran implementarlas el profesor de asignatura, Profesor Jefe, Coordinador de

Ciclo:

2.2,

Medida propuesta por quien afecte la convivencia escolar (acordada por las diferentes
partes).

Disculpas privadas o publicas.
Trabajo comunitario segun la falta.
Trabajos o presentaciones.

FALTAS GRAVES:

Es toda conducta que incurra en falta que afecte o atente contra la dignidad, la integridad fisica o

psicoldgica de la persona y que impiden mantener un buen clima y el bien comun, asi como

acciones deshonestas que afecten la convivencia. Se realiza con el discernimiento vy

consentimiento propio de la edad.

Corresponden a faltas graves:

Reincidir en una falta leve tres o mas veces.

Impuntualidad reiterada en el ingreso a la jornada escolar, tras los recreos o almuerzo.
No asistir a clases encontrandose en el Colegio.

Incumplir de forma reiterada la normativa respecto del uso de uniforme.
Comportamiento vulgar: insultos, amenazas de cualquier tipo (fisicas o verbales).
Faltas de respeto a cualquier miembro de la comunidad educativa, de forma verbal o no
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verbal, de manera presencial o por medios virtuales.

e Falta derespeto frente a las ideas o persona de sus companeros. Acciones, actitudes y
lenguaje discriminatorio o sexista.

e Desobediencia sostenida, intencionada y/o desafiante a toda autoridad del Colegio
(profesores, auxiliares, administrativos, etc).

e Mal uso, deterioro o dafio del mobiliario, dispositivos electrénicos y/o dependencias del
Colegio.

¢ Intento de copiar, facilitar la copia a otros en actividades evaluadas o calificadas, usando
cualquier medio (Incluyendo dispositivos digitales).

e Consumir tabaco, alcohol, drogas o cualquier otra sustancia equivalente en espacios
publicos con uniforme del Colegio.

e Acciones que impliquen bullying o cyberbullying.

e Acciones deshonestas como falsificar firmas de otras personas u otras similares.

2.2.1. Medidas pedagodgicas o de acompafiamiento

Estas medidas podran implementarlas el profesor de asignatura, Profesor Jefe, Encargado de
Convivencia, Coordinador de Ciclo o Rector(a):
e Didlogo reflexivo.
e Seguimiento de acuerdos logrados con el estudiante en el proceso de didlogo.
e Diagnosticar y desarrollar un plan de trabajo con el estudiante, que favorezca la toma
de conciencia de la falta, sus consecuencias y la modificacion de la conducta.
e Comunicacién con el apoderado para establecer estrategias y/o diagndstico de apoyos
adicionales a los entregados por el Colegio.
e Cooperar en alguna tarea propia del Colegio, asociada a la naturaleza de la falta: ordenar
los libros o las salas de clases, limpiar mesas, entre otras.

2.2.2. Medidas disciplinarias

Estas medidas podran implementarlas el profesor de asignatura, Profesor Jefe, Encargado de
Convivencia, Coordinador de Ciclo o Rector(a):
e Llamada de atencidn verbal.
e Registro en la hoja de vida del estudiante, cuando la medida anterior no surte efecto enla
conducta del estudiante.
e Entrevista con el apoderado ante la reiteracidon de la falta, para llegar acuerdos en
relacion con el cumplimiento y compromiso frente a la normativa existente.
e Retirar al estudiante por el resto de la jornada cuando se cometa una falta grave que
atente contra la dignidad e integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la
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comunidad educativa (tiempo fuera).

e Suspensidn interna por un dia, en la que el estudiante trabaja en el Colegio en tareas
asociadas con la falta supervisada por un adulto a cargo.

e Carta compromiso con el estudiante y el apoderado: se cita a entrevista personal
informandoles sobre las conductas de su pupilo que afectan la convivencia y se firma un
acuerdo entre el Colegio, la familia y el estudiante.

e Matricula condicional. Esta medida podra durar hasta cuatro meses y serd revisada por
el Consejo de Profesores al final de cada semestre. La condicionalidad puede prorrogarse
y, en caso de reiterarse otra falta grave estando condicional, puede implicarcancelacion
de matricula.

2.2.3. Medidas reparatorias

Estas medidas podran implementarlas el profesor de asignatura, Profesor Jefe, Encargado de
Convivencia, Coordinador de Ciclo o Rector(a):

e Medida propuesta por quien afecte la convivencia escolar (acordada por las diferentes
partes).

e Disculpas privadas o publicas.

e Acciones de reparacion acordes a la falta, que evidencien una reflexion formativa
frente a la situacion vivenciada.

e Didlogo reflexivo.

e Presentacion.

e Trabajo comunitario acorde a la falta.

2.3.  FALTAS GRAVISIMAS:

Es toda aquella falta cuya materia afecte seriamente la dignidad de un integrante de la comunidad
educativa y que se realiza con el discernimiento propio de la edad. Considera, por tanto, las
actitudes y comportamientos que atentan seriamente contra la integridad fisica y psicoldgica de
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Corresponden a faltas gravisimas:

e Reincidir en una falta grave dos o mas veces.

e Fotografiar, grabar, filmar y/o difundir situaciones o imagenes sin el consentimiento
previo de los involucrados.

e Incumplir acuerdos asociados a medidas formativas, disciplinares o reparatorias
asociadas a faltas graves.

e Participar de acciones que apuntan a un engano deliberado, por ejemplo, faltar a la
verdad, falsificar firmas, notas u otros, presentar como suyos trabajos que son de otros,
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copiar o plagiar.

Conductas que impliquen faltas de respeto graves a la dignidad de otras personas, como
por ejemplo, agresién fisica, violencia verbal, acciones y expresiones de discriminacién
arbitraria, insultos o amenazas, sean estas verbales, por escrito, de manera personal o
virtual, a cualquier integrante de la comunidad educativa.

Destruir y/o sustraer material que esta al servicio de la comunidad: pruebas, textos,
mobiliario, implementos deportivos, materiales de apoyo didactico, dispositivos
electrénicos del Colegio.

Apropiarse de objetos u otros bienes que no le pertenezcan.

Dafiar de manera deliberada las pertenencias de otros estudiantes o integrantes de la
comunidad educativa.

Participar en acciones que afecten perjuicios o dafios morales o materiales al Colegio y
gue afecten gravemente el prestigio de la institucion.

Propiciar dinamicas de hostigamiento, burla, acoso y/o agresidn a otros estudiantes o
integrantes de la comunidad educativa, ya sea de manera presencial como virtual. De
igual forma, alentar de manera explicita conductas agresivas u ofensivas que han iniciado
otros estudiantes. Considera situaciones de Bullying o Ciberbullying.

Grabar y/o divulgar informacion, video o audio de un estudiante, grupo de estudiantes,
profesores y autoridades del Colegio, a través de cualquier medio, que pudiera
menoscabar la imagen de la/s persona/s o la institucion.

Ingresar y/o consumir tabaco, alcohol, drogas o cualquier otra sustancia ilicita, ya sea
dentro del Colegio o en salidas escolares.

Portar y/o utilizar armas de fuego y armas blancas, corto punzantes y/o contundentes.

Intimidar, amenazar o agredir fisica o verbalmente a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Participar de acciones constitutivas de agresidn sexual.

2.3.1. Medidas pedagodgicas o de acompafiamiento

Estas medidas podran implementarlas el profesor de asignatura, Profesor Jefe, Encargado de

Convivencia, Coordinador de Ciclo o Rector(a):

Amonestacion verbal y didlogo reflexivo.

Seguimiento de acuerdos logrados con el o la estudiante en el proceso de didlogo.
Diagnosticar y desarrollar un plan de trabajo con el estudiante, que favorezca la toma de
conciencia de la falta y sus implicancias para la convivencia y/o la dignidad de las
personas, asi como de sus consecuencias, ademas de la modificacién de la conducta.
Comunicacion con el apoderado para establecer estrategias y/o diagndstico de apoyos
adicionales a los entregados por el Colegio.
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Cooperar en alguna tarea propia del Colegio, asociada a la naturaleza de la falta: ordenar
los libros o las salas de clases, limpiar mesas, entre otras.

2.3.2. Medidas disciplinarias

Estas medidas podran implementarlas el profesor de asignatura, Profesor Jefe, Encargado de

Convivencia, Coordinador de Ciclo o Rector(a), segun la gravedad de la falta:

Registro en la hoja de vida del estudiante.

Retirar al estudiante por el resto de la jornada cuando se cometa una falta gravisima que
atente contra la dignidad e integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de Ia
comunidad educativa.

Carta compromiso con el apoderado: se cita a entrevista personal informandoles sobre
las conductas de su pupilo que afectan la convivencia y se firma un acuerdo entre el
Colegio, la familia, y eventualmente el estudiante.

Matricula condicional. Esta medida podra durar hasta cuatro meses y sera revisada porel
Consejo de Profesores al final de cada semestre. La condicionalidad puede prorrogarse
y, en caso de reiterarse otra falta grave o gravisima estando condicional, puede implicar
cancelacién de matricula o expulsién inmediata.

Suspension: deberd ser por motivos fundados, asociados a la existencia de un riesgo real
para la integridad fisica o psicolédgica de algin miembro de la comunidad educativa. Se
aplica por un plazo de cinco dias renovable solo una vez por igual periodo.

No renovacion de matricula escolar: es una medida excepcional que se genera al término
del afio escolar. Se notifica al estudiante y apoderado, quienes pueden presentar
apelacion, conforme al procedimiento descrito en el punto 3.

Expulsion: medida de caracter excepcional, que aplica solo en casos en que exista una
afectacidn grave a la convivencia escolar, por la naturaleza de la falta gravisima cometida.
Se aplica de forma inmediata e implica la no continuidad del estudiante en elColegio. Se
notifica al estudiante y apoderado, quienes pueden presentar apelacién, conforme al
procedimiento descrito en el punto 3.

2.3.3. Medidas reparatorias

Estas medidas podran implementarlas el profesor de asignatura, Profesor Jefe, Encargado de

Convivencia, Coordinador de Ciclo o Rector(a):

Medida propuesta por quien afecte la convivencia escolar (acordada por las diferentes
partes).
Disculpas privadas o publicas.

Reposicidn de objetos.

Pagina 29|



e Acciones de reparacion acordes a la falta, que evidencien una reflexion formativa
frente a la situacion vivenciada.
e Didlogo reflexivo.

3. Descripcion general de los procedimientos

Tanto las medidas como los procedimientos relacionados con las faltas a la Convivencia Escolar
poseen para el Colegio un caracter formativo y correctivo, respecto de los involucrados, y para la
comunidad educativa en su conjunto. Es decir, buscamos generar conciencia sobre las
consecuencias de los actos, desarrollar responsabilidad, aprendizajes significativos y compromiso
con la comunidad educativa. A su vez, otorgar la posibilidad de reconocer la falta, corregir el errory
reparar el dafio, brindando un plazo prudente, de acuerdo con la falta, para que se produzca el
aprendizaje.

Boston Academy Laguna del Sol propicia procedimientos de gestién colaborativos de resolucién
de conflictos, basados en la mediacidn y conciliacién, las cuales seran visualizadas en las medidas
reparatorias. Esto significa que se incentivard el didlogo reflexivo entre las partes para que el
estudiante involucrado, pueda tomar conciencia de sus actos y dar la posibilidad, en primera
instancia, de proponer acciones reparatorias.

El Colegio implementard medidas pedagdgicas o formativas, medidas disciplinarias y medidas
reparatorias, descritas en el punto 2. Por lo tanto, se considera un proceso que apunta a favorecerla
reflexion y el acompafiamiento de los estudiantes para favorecer el cambio de conducta o actitud.
El Colegio podra implementar, ademas, instancias de mediacién u otros mecanismos de similar
naturaleza, considerando el enfoque centrado en la solucién constructiva de los conflictos de

convivencia escolar.

La Rectoria del Colegio entiende que los estudiantes con seguimiento y acompafiamiento
disciplinario necesitan ciertas estrategias de apoyo o supervision especial por parte de la familia,
del Colegio y/o de especialistas externos para que puedan cumplir adecuadamente el compromiso
contraido y logren el objetivo formativo de superar la medida.

Para sancionar las conductas que puedan ser constitutivas de faltas, el debido proceso debe
considerar los siguientes puntos para el afectado:
e (Quese presumeinocencia.
¢ Queseaescuchado entodas las instancias.
e Quesereconozca su derecho a apelacién.
e Que pueda acompaiiar toda clase de pruebas que acrediten la inocencia o atenuen la
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responsabilidad. Se intercambia informacién con los padres y se les solicita que, en caso
de tener mas informacion respecto a lo sucedido, la envien en forma escrita en un plazo
no mayor a cinco dias habiles.

Deberdn tomarse en cuenta al momento de determinar las medidas, los siguientes criterios:
o lLaedad, laetapadedesarrolloy madurez de las partes involucradas.
e La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.
e La pluralidad y grado de responsabilidad de los involucrados.
e Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
e Haber obrado a solicitud de un tercero, bajo recompensa o amenaza.
e La conducta anterior del responsable (intachable o reprochable).
e Elabuso de una posicién superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.
e El reconocimiento u ocultamiento de la falta.
e El caracter vejatorio o humillante del maltrato.
e La situacién de discapacidad o indefensién del afectado(a).
e La Direccidn del Colegio, previo a tomar la decision final, considerara la historia
disciplinar y académica del estudiante y su adhesién al Proyecto Educativo del Colegio.

3. 1. Cartas de Compromiso

Serdn acordadas por el Profesor Jefe con el Equipo Directivo, apoyado por los informes de
Profesores Jefe, de asignatura, de Encargado de Convivencia y las instancias de apoyo
multidisciplinario, las que serdn registradas en la carpeta escolar del estudiante y el Libro de Clases.

3.2. Matricula Condicional (Condicionalidad)

e Serd el Profesor Jefe junto al Equipo Directivo, quienes analizaran los diversos informes
(evidencias) y las diversas instancias de apoyo, seguimiento y formacion, las que seran
registradas en la carpeta escolar del estudiante y Libro de Clases.

e La situacion de condicionalidad se revisa al cierre de cada semestre para definir si se
mantiene o se levanta, conforme a los registros en la carpeta escolar del estudiante, Hoja
de Vida y Libro de Clases.

e La matricula del estudiante se renovara con situacién de condicionalidad solo en una
oportunidad. Si se repite esta sancion no se renovara matricula para el afio siguiente.

e Lo mismo sucederd cuando, por segundo aifo, los apoderados no muestren un actuar de
real compromiso, adquirido en el momento de ingresar a esta comunidad, sabiendoy
aceptando la familia es la primera educadora.

o Toda condicionalidad debe quedar consignada en la carpeta escolar del estudiante, libro
de clases, informada y firmada por el apoderado.

e La condicionalidad es un documento escrito que establece que la permanencia del
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estudiante en el Colegio queda sujeta al cumplimiento de las normas de convivencia en
general y especialmente de los puntos especificados y establecidos por escrito en su
condicionalidad.

3.3. Suspension

Serd el Profesor Jefe junto al Equipo Directivo, quienes tomaran la decisién de
suspension luego de analizar los diversos informes (evidencias) y las diversas instancias
de apoyo, seguimiento y formacidn, las que seran registradas en la carpeta escolar del
estudiante y Libro de Clases.

La suspensién implica la firma de una carta de compromiso, en la que se acuerdan
acciones concretas a las que se comprometen las familias para resguardar que el
estudiante pueda reincorporarse al Colegio sin que ello implique un riesgo para la
seguridad psicolégica o fisica de otro miembro de la comunidad.

La suspension se aplica por un maximo de cinco dias, pudiendo ser renovado por otros
cinco dias, de acuerdo con el grado de cumplimiento de los acuerdos establecidos en la
carta de compromiso.

La matricula del estudiante que haya enfrentado una suspensién se renovard en la
medida en que se cumplan los acuerdos de la carta de compromiso, y que los padres,
madres o apoderados muestren un actuar de real compromiso, adquirido en el momento
de ingresar a esta comunidad, sabiendo y aceptando que son ellos los primeros
educadores.

Toda suspensiéon debe quedar consignada en el Carpeta Escolar del estudiante, libro de
clases, informada y firmada por el apoderado.

3.4. No renovacion de matricula

Finalizado el periodo de observacion establecido en la carta de condicionalidad se analizaran los

puntos acordados y se procedera a levantar la condicionalidad, pudiendo quedar el estudiante en

situacion de compromiso durante un semestre, o no renovacién de matricula.

La no renovacion de matricula sera inmediata o al final del afio escolar, dependiendo de la

gravedad de la situacion. Es comunicada a los padres por escrito, pudiendo el apoderado solicitarla

revision de la medida ante la instancia de apelacién.

Estas medidas serdn analizadas por el Consejo de Profesores y la respuesta a la apelacién es

atribucion irrestricta de la Direccion del Colegio.

3.5. Expulsiéon

La expulsidon inmediata del Colegio es una medida excepcional, que se aplica en casos debidamente
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documentados, que implican un serio riesgo para la integridad fisica y psicoldgica de un miembro
de la comunidad educativa, en una falta de cardcter gravisimo que afecta seriamente la
convivencia. El Comité de Buena Convivencia Escolar decide esta medida disciplinaria,
resguardando el respeto por la legislacion vigente.

3.6. Instancias de revisidn de las medidas y sanciones

Para el levantamiento o modificacién de medidas y sanciones segun sea el caso, el Profesor Jefe
y/o Subcoordinador/a podran solicitar al Comité de Buena Convivencia Escolar, reevaluar la
situacidon de una medida disciplinaria vigente, a partir de una justificacion de relevancia, conformea
las condiciones y compromisos fijados en los documentos aplicables al caso. Sera el Comité de
Convivencia Escolar el que podra resolver una medida distinta o un curso de accion diferente
(incluso levantar la medida o aplicar una mayor), en el contexto de nuestras normas y del debido
proceso escolar.

3.7. Instancias de apelacion

Los padres, madres y/o apoderados podran requerir la revision de la medida ante la instancia de
apelacion solicitando una entrevista con la Rectoria del Colegio. El apoderado tendra 5 dias, dadala
recepcién y firma de la medida disciplinaria para apelar frente al Comité de Buena Convivencia
Escolar. Para ello,

e El apoderado debe solicitar entrevista formal con el Encargado de Convivencia o
Coordinador de Ciclo dentro de los dos dias conocida la sancién. Si la sancion es la
cancelacion de matricula, los apoderados tienen hasta 15 dias para su apelacién.

e Reunidas ambas partes, el apoderado expondra las atenuantes que, a su juicio, ameritan
una revocacion de la medida impuesta. Todo lo expresado debe quedar registrado en Ia
pauta de entrevista, la que sera firmada por el apoderado al terminar la reunién.

e En el caso de cancelacidon de matricula, el apoderado del alumno debera presentar una
carta formal, dirigida al Rector/a del Colegio, exponiendo las razones de su apelacion.

e El Rector(a) reunird los antecedentes del caso, constatando que en la medida aplicada se
haya respetado el debido proceso, revisar nuevamente la medida y verificar seguimiento
y acompafiamiento. Si efectivamente se ha dado cumplimiento a cada unode los pasos,
se procederd a aplicar la medida. De lo contrario, si no existen los antecedentes
necesarios ni el acompanamiento correspondiente acorde al nivel y edaddel alumno,
acogerd la solicitud de reconsiderar la medida.

e El Rector(a) citard al Apoderado para dar a conocer respuesta a la apelacién.

e Todos los integrantes de la Comunidad Educativa Colegio, deben tener presente que
desde el momento en que libremente se integran a ella tienen la obligacidon de conocery
comprometerse con el cumplimiento del presente Reglamento Interno, asumiendo elrol
de alumno, padre , madre , apoderado o educador, segun corresponda por lo que su
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opinidn, participacién, aportes intelectuales y culturales deben siempre animar
positivamente el crecimiento, y robustecer los valores y principios de nuestro Colegio.

3.8. Causas para la Caducidad de Calidad de Apoderado(a)

e Faltar el respeto y/o referirse con un tono agresivo, amenazante y/o desafiante a
cualquier integrante de la Comunidad Escolar.

e Difamar a algln integrante del Establecimiento, trabajadores y/o estudiantes.

e Agredir verbal, psicoldgica y/o fisicamente a cualquier Integrante de la comunidad
escolar (ya sea en forma presencial o por cualquier otro medio, incluyendo los digitales).

e Faltar a tres reuniones citadas por el Profesor Jefe u otra autoridad del Colegio.

¢ No respetar y/o no cumplir el Reglamento Interno del Colegio. Esto ameritara la
cancelacion de su calidad de apoderado, debiendo otro adulto responsable asumir tal
responsabilidad.

En caso de que se determine que el apoderado de algiin alumno no puede hacerse responsable de
su pupilo(a), deberd buscar un nuevo apoderado que posea las caracteristicas de
responsabilidad, compromiso y ademads, debera ser mayor de 18 afios. El nuevo apoderado tendra
gue firmar un nuevo contrato y el cambio quedara registrado en forma escrita en la hoja de vida
del estudiante.

X. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
1. Plan de gestidn de la convivencia en Boston Academy Laguna del Sol

La comunidad educativa del Colegio Boston Academy Laguna del Sol se concibe a si misma como
una comunidad de aprendizaje, integrada por estudiantes, profesores y profesionales de apoyo,
funcionarios y administrativos, asistentes de la educacidn, padres, madres y apoderados.
Consideramos que el espacio escolar es un lugar privilegiado de socializacidn, de aprendizaje de la
vida en comunidad y de ejercicio de la ciudadania, por lo que entendemos que el conflicto es parte
de la vida con otros y que los integrantes de la comunidad debemos abordarlo mediante eldidlogo,
el respeto, la justicia y la empatia.

En este marco, el Plan de Gestion de la Convivencia en Boston Academy Laguna del Sol tiene como
propdsito el logro de una convivencia respetuosa y armodnica, mediante el fomento de la reflexidn,
la autorregulacion y la formacién de un juicio ético sdlido por parte de los estudiantes,en un
proceso formativo progresivo, que contard siempre con el acompafiamiento y guia de profesores,
equipo multidisciplinario y demas miembros de la comunidad.

En el espacio escolar, la convivencia se aprende en los diversos espacios formativos en los que
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participan los estudiantes. Por lo tanto, el trabajo con la convivencia en el colegio Boston Academy
Laguna del Sol se basa en la ensefianza y aprendizaje de conocimientos, habilidades, actitudes,
valores y principios que favorezcan el desarrollo de competencias socioafectivas y ciudadanas, que
sirvan de base para el desarrollo de interacciones positivas y de sana convivencia.Este proceso se
promueve en todo momento: durante las clases, en los recreos, talleres, actividades deportivas o
salidas pedagégicas, en los patios, biblioteca, laboratorio y otros espacios del Colegio, y en
entornos virtuales de aprendizaje e interaccién entre los estudiantes.

El Plan de Gestidn de la Convivencia es elaborado por el Comité de Buena Convivencia Escolar. Este
organismo tiene por objetivo la promocién de la buena convivencia, desarrollando acciones
preventivas y formativas de la comunidad educativa, presentando a la Rectoria el Plan de Gestién
de Convivencia Escolar anual. A este organismo le corresponde también apoyar en la aplicaciéon de
las medidas definidas en este Reglamento y servir de instancia de revisién de estas.

Este Comité de Buena Convivencia Escolar estara integrado por:
e Representante del Sostenedor
e Rector/a

e Encargado de Convivencia Escolar

e Un integrante del equipo multidisciplinario

o Un representante de los profesores, elegido por el Equipo Docente

e Un miembro del Centro de Estudiantes, elegido por el Centro de Estudiantes

e Un miembro del Centro General de Padres, elegido por el Centro de Padres

e Un representante de los asistentes de la educacion, elegido por el Equipo de Asistentes

El grupo permanecera durante un afio en sus cargos y se reuniran de forma ordinaria una vez al
mes, y de forma extraordinaria cada vez que se requiera.

2. Encargado de Convivencia Escolar (Coordinador de Formacion)

El Encargado de Convivencia Escolar en el colegio Boston Academy Laguna del Sol promueve y
coordina la participacién de los distintos agentes de la comunidad educativa, quienes deberdn
velar en forma permanente por el respeto de los acuerdos, decisiones y normas de convivencia
escolar, conforme con los principios formativos expresados en el punto anterior.

Es el Encargado de Convivencia Escolar el llamado a convocar al Comité de Buena Convivencia
Escolar cuando la situacion lo amerite, previo conocimiento y aprobacién del Rector(a), debiendo
ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del Comité de Buena

Pagina 35|



Convivencia Escolar, investigar en los casos correspondientes e informar al rector(a) sobre
cualquier asunto relativo a convivencia.

Su principal labor es promover en la comunidad educativa el conocimiento y aplicacién del Modelo
de Convivencia Escolar, el Reglamento Interno y sus respectivos protocolos de accién; promover
la buena convivencia escolar; y prevenir toda forma de violencia fisica o psicolégica, en todo
contexto, incluidos medios digitales en cualquier plataforma.

Xl. APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO

El Reglamento Interno del colegio Boston Academy Laguna del Sol responde a los principios y
definiciones del Proyecto Educativo Institucional y a las disposiciones normativas nacionales y
ministeriales. Por tratarse de un colegio nuevo, este Reglamento Interno serd socializado y
discutido con la comunidad educativa para su conocimiento y revisién.

Los futuros ajustes a este Reglamento Interno se realizardn a partir de procesos internos. De igual
forma, se podran realizar ajustes derivados de:
¢ Indicaciones Ministeriales frente a las tematicas contenidas en el Reglamento Interno.

e Revisidn de situaciones o casos ocurridos en el afio escolar que conlleven la revision de
las medidas preventivas, tipificacién de faltas, modalidad de seguimiento y sanciones
disciplinarias. Lo anterior, debe contar con un acta de sesion del comité de convivencia
escolar que sefiale la necesidad de la modificacion.

Ante cualquier situacidon no contemplada en este Reglamento, el Comité de Buena Convivencia
Escolar estudiard, de modo particular, dicha situacién y tomara las medidas pertinentes

Las modificaciones al Reglamento Interno del colegio Boston Academy Laguna del Sol se deben
establecer como plazo maximo la uUltima semana de septiembre de cada afio escolar, para
socializarse con la comunidad educativa, para entrar en vigencia el préximo afio.

Los mecanismos de difusion del Reglamento Interno son los siguientes:
e Durante el proceso de admision y matricula se entregard una copia a cada apoderadoy

se solicitara su firma.

e Se analizara el Reglamento Interno como parte de la induccién de los nuevos
apoderados y de nuevos profesores que realiza el Colegio.

e Se subird a la pagina web del Colegio para la consulta permanente de la comunidad
escolar.

e Setrabajard con los estudiantes en los espacios de Consejo de Curso y las Asambleas.
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XIl.  ANEXO: PROTOCOLOS DE ACTUACION ESPECIFICOS

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO
ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El colegio Boston Academy Laguna del Sol se define como un colegio donde se practica la buena
convivencia y el buen trato, un espacio donde se aspira que la comunidad escolar se sienta acogida
y respetada. El Colegio cuenta con espacios de formacidn y promocidn de la sana convivencia como
parte integrante de la educacidén que se imparte a los estudiantes, y espacios especiales destinados
para ello, que se orientan a la prevencidn de situaciones de maltrato, acosoo violencia, y a la
formacidn valdrica, basada en el respeto hacia la dignidad de todo miembro dela comunidad y a
sus derechos consustanciales, a la promocién de la autorregulacién y de la autonomia progresiva
y de la disciplina positiva. Si, pese a estas acciones preventivas, se producen situaciones de
maltrato, acoso escolar o violencia de cualquier tipo, el Colegio disponedel siguiente protocolo de
actuacion.

DEFINICIONES PREVIAS

El maltrato escolar es todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio, en
contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro
de la comunidad. El maltrato escolar puede ser tanto fisico como psicolégico, y puede ser
efectuado por cualquier medio, e incluso por medios tecnolégicos.

Una forma de maltrato es el acoso escolar. La Ley 20536 sobre violencia escolar en su articulo 16B
establece que “se entenderd por acoso escolar toda accion u omision constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del Establecimiento Educacional porestudiantes
que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndosepara ello de
una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoqueen este
ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.”

La violencia puede considerar distintas manifestaciones, entre ellas:
¢ Violencia psicoldgica: incluye insultos, amenazas, burlas, rumores mal intencionados,
aislamiento, discriminacién en base a la orientacién sexual e identidad de género,

? Definiciones tomadas de Mineduc (2012). Orientaciones sobre Ley de Violencia Escolar y Mineduc (s/f).
Orientaciones para elaboracion y revisién de Reglamentos de Convivencia Escolar.
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creencia religiosa, origen étnico, etc. También considera las agresiones psicoldgicas de
caracter permanente, que constituyen el acoso escolar o bullying.

¢ Violencia fisica: es toda agresién fisica que provoca dafio o malestar: patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizadas
con el cuerpo o con algln objeto. Considera desde las agresiones fisicas ocasionales,
hasta las agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar o bullying.

¢ Violencia sexual: son las agresiones que vulneran los limites corporales de una persona
con una intencidn sexualizada. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de
connotacion sexual, abuso sexual, violacidn, intento de violacidn, etc.

¢ Violencia de género: son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que
afecta principalmente a las mujeres. Esta manifestacion de la violencia contribuye a
mantener el desequilibrio de poder entre hombres y mujeres. Incluye comentarios
descalificatorios, agresiones fisicas o psicolégicas fundadas en la presunta superioridad
de uno de los sexos por sobre el otro.

¢ Violencia a través de medios tecnoldgicos: implica el uso de la tecnologia para realizar
agresiones o amenazas a través de correos electrénicos, chat, blogs, mensajes de texto,
sitios web o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que puede
constituirse en ciberbullying. Generan un profundo dafio en las victimas, dado que son
acosos de cardcter masivo, y la identificacién de él o los agresores se hace dificil, por el
anonimato que permiten las relaciones virtuales. De acuerdo con las investigaciones
sobre el tema, el ciberacoso puede entenderse como el acoso, intimidacion o agresién
intencional y continua, que se produce por diferentes medios electrénicos, y que tiene
caracteristicas igual de graves pero distintivas del acoso escolar tradicional, como el
anonimato, la falta de un refugio seguro y la potencialidad de una mayor audiencia, que
tiene un efecto de “bola de nieve” que puede escapar incluso al control de quien agredey
multiplica los efectos negativos y humillantes sobre la victima3. De acuerdo con Slonjeet
al. (2013), el cyberbullying o ciberacoso puede incluir también enviar, publicar o
compartir contenido negativo, perjudicial, falso o cruel sobre otra persona,
provocandole, ademas de los efectos negativos descritos anteriormente, sentimientos
de ira, humillacidn, susto o verglienza.

Cabe recordar que, como lo establece el Cédigo Procesal Penal, el Rector(a) del colegio tiene la
obligacion de denunciar en los casos en que tuviere conocimiento de antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito hacia los estudiantes. Esta denuncia debe presentarse en un
plazo de 24 horas a las autoridades pertinentes.

® Caracterizacién basada en Slonje, R., Smith, P.K., Frisén, A. (2013). The nature of cyberbullying, and strategies for
prevention. Computers in Human Behavior, 29, pp. 26-32.
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PROCEDIMIENTOS ANTE SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR Y VIOLENCIA

1. Maltrato entre estudiantes

Las acciones de violencia fisica o psicoldgica, cometida por un estudiante a través de cualquier

medio en contra de otro estudiante, constituyen faltas graves o gravisimas, de acuerdo con el

Reglamento Interno del Colegio. En estas situaciones y especialmente cuando el caso de maltrato

escolar posee caracteristicas de acoso escolar, se aplicara el siguiente protocolo de actuacion:

Si un miembro adulto de la comunidad escolar presencia o escucha acerca de una agresion
verbal, fisica o cibernética, debe detener la situacion de maltrato, identificando a los
involucrados. A continuacién, debe informar inmediatamente al Profesor Jefe y Encargado
de Convivencia Escolar.

Cualquier profesor, directivo o asistente de la educacién que reciba una denuncia de
violencia por parte de un estudiante afectado o testigo, debe informar inmediatamente al
Profesor Jefe y Encargado de Convivencia Escolar.

El Profesor Jefe, una vez se entere de una situacion de violencia o maltrato, deberd reportar
inmediatamente al Coordinador de Ciclo, para recabar antecedentes sobre el posible hecho
ocurrido, conversando con los estudiantes involucrados. Esta indagacion debe realizarse
dentro de las 48 horas de conocida la situacién por el Coordinador de Ciclo, pudiendo
extenderse la recopilacién de antecedentes por 72 horas mads, una vez informados vy
entrevistados los involucrados.

Inmediatamente ocurrido o conocido el hecho, el Profesor Jefe debera informar a los
apoderados de los estudiantes involucrados, de la manera mas objetiva posible,
describiendo los antecedentes y sin juicios de valor. De igual forma, debe informarse del
procedimiento que se seguira conforme al Reglamento Interno y a este protocolo.

Se debe realizar una entrevista con el estudiante que ha sido eventualmente agredido,
inmediatamente después de conocido el hecho, con la finalidad de recabar antecedentesy
de brindar la necesaria acogida y contencidn emocional.

Se debe realizar una entrevista con el estudiante que eventualmente ha cometido la
agresién, buscando recoger su perspectiva atendiendo al debido proceso.

Se debe entrevistar a estudiantes que hayan sido testigos o espectadores, con la finalidad
de complementar la informacién de las partes, y resguardando la confidencialidad, de
modo de garantizar que no seran identificados por aquel o aquellos que han cometido las
agresiones.

Con todos los antecedentes recabados, se procede al analisis de la situacion y a la aplicacidn
de las medidas y sanciones conforme al Reglamento Interno, si corresponde y conforme al
debido proceso. Esta decision se comunicara a estudiantes y apoderados
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dentro de un maximo cinco dias. En caso de implicar una sancién para el estudiante que ha
cometido la accién de maltrato, acoso o violencia, el apoderado podra presentar la
apelacion correspondiente al Rector(a), dentro de 5 dias corridos de la notificacién.

o Atendido lo dispuesto en la Ley N° 21.128, el rector(a) podra suspender, como medida
cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a aquellos estudiantes que
hubieren incurrido en faltas definidas por el Reglamento Interno como graves o gravisimasy
que representen un riesgo para la seguridad de la victima y/o la comunidad educativa.

Conforme a la concepcion formativa de la disciplina en el marco del Proyecto Educativo
Institucional del colegio Boston Academy Laguna del Sol, se debe disponer de espacios de
reflexion, contencidén y apoyo permanentes a las partes involucradas, de modo de favorecer la
toma de conciencia y la reparacidn de la victima. De igual forma, el Colegio debe mantener
informados a padres, madres y apoderados sobre eventuales medidas de seguridad y protecciény
las medidas de apoyo individual y/o grupal, asi como acoger sus dudas e inquietudes. Si es
necesario, el Colegio sugerira apoyo profesional externo (psicélogo, psiquiatra, neurdlogo, entre
otros.).

Segln sea el caso, se podrd realizar una intervencidn con el curso, la que estard a cargo del Profesor
Jefe en conjunto o con asesoria del equipo multidisciplinario. Esta intervencién se hard siempre en
el marco del resguardo de los derechos de los estudiantes involucrados, de la promocidn de la
reflexion y en miras a la reparacion de las victimas o restablecimiento de la sanaconvivencia.

Como parte de las medidas formativas, se puede acordar con el estudiante que haya resultado
responsable de una conducta constitutiva de maltrato, acoso o violencia y su apoderado, un plan
de accidén individual. El Profesor Jefe acompariara el seguimiento de este Plan, conversando con el
estudiante para favorecer su proceso de toma de conciencia y cambio de actitud.

PROCEDIMIENTOS ANTE CYBERBULLYING O CIBERACOSO

Los estudiantes o sus apoderados deberan reportar al Profesor Jefe cualquier situacion de acoso,
amenaza, comentario violento o de odio, o contenido inapropiado que reciba por redes sociales,
WhatsApp o cualquier otro de parte de otro integrante de la comunidad escolar. También deben
denunciar situaciones de suplantacién de identidad en redes sociales, de acoso con connotacion
sexual (grooming) o de la grabacién y difusién de situaciones privadas. De igual forma, cualquier
otro estudiante o profesor que sepa de una situacion de esta indole que afecte a otro estudiante,
debe dar aviso de inmediato al Profesor Jefe.

Pagina 40|95



El Profesor Jefe avisara de la denuncia al Encargado(a) de Convivencia, dentro de las 24 horas de
recibida la denuncia, para que se inicie la investigacion. Esta indagacién debe realizarse dentro de
las 48 horas de conocida la situacién por el Coordinador de Ciclo, pudiendo extenderse la
recopilacion de antecedentes por 72 horas mas, una vez informados y entrevistados los
involucrados.

Inmediatamente conocido el hecho, el Profesor Jefe deberd informar a los apoderados de los
estudiantes involucrados, de la manera mas objetiva posible, por via oral o escrita, describiendo
los antecedentes y sin juicios de valor. De igual forma, debe informarse del procedimiento que se
seguira conforme al Reglamento Interno y a este protocolo.

Se debe realizar una entrevista con el estudiante que ha sido eventualmente acosado por via
virtual, inmediatamente después de conocido el hecho, con la finalidad de recabar antecedentesy
de brindar la necesaria acogida y contencidon emocional. De igual forma, se debe realizar una
entrevista con el estudiante que eventualmente ha cometido el ciberacoso, buscando recoger su
perspectiva atendiendo al debido proceso.

También se debe entrevistar a estudiantes que hayan sido testigos o hayan recibido o visto la
situacidon denunciada en redes sociales, WhatsApp u otro medio, con la finalidad de complementar
la informacion de las partes. Debe resguardarse la confidencialidad, de modo de garantizar que no
seran identificados por aquel o aquellos que han cometido las agresiones.

Con todos los antecedentes recabados, se procede al analisis de la situacién y a la aplicacion de las
medidas y sanciones conforme al Reglamento Interno, si corresponde y conforme al debido
proceso. Esta decisién se comunicara a estudiantes y apoderados dentro de un maximo 5 dias. En
caso de implicar una sancion para el estudiante que ha cometido la accién de maltrato, acoso o
violencia, el apoderado podra presentar la apelacién correspondiente al Rector(a), dentro de los5
dias corridos de la notificacion.

Atendido lo dispuesto en la Ley N° 21.128, el rector(a) podra suspender, como medida cautelary
mientras dure el procedimiento sancionatorio, a aquellos estudiantes que hubieren incurrido en
faltas definidas por el Reglamento interno como graves o gravisimas y que representen un riesgo
para la seguridad de la victima y/o la comunidad educativa.

Conforme a la concepcion formativa de la disciplina en el marco del Proyecto Educativo
Institucional del Colegio Boston Academy Laguna del Sol, se debe disponer de espacios de
reflexion, contencion y apoyo permanente a las partes involucradas, de modo de favorecer la toma
de conciencia y la reparacién de la victima. De igual forma, el Colegio debe mantener
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informados a padres, madres y apoderados sobre eventuales medidas de seguridad y proteccidny
las medidas de apoyo individual y/o grupal, asi como acoger sus dudas e inquietudes. Si es
necesario, el Colegio sugerira apoyo profesional externo (psicdlogo, psiquiatra, neurélogo, entre
otros.).

Segln sea el caso, se podrd realizar una intervencidn con el curso, la que estard a cargo del Profesor
Jefe en conjunto o con asesoria del equipo multidisciplinario. Esta intervencion se hara siempre
resguardando los derechos de los estudiantes involucrados, la promocidn de la reflexidny con miras
a la reparacién de las victimas o restablecimiento de la sana convivencia.

En los casos en que estas conductas de ciberacoso puedan ser constitutivas de delito, por ejemplo,
el ciberacoso de connotacién sexual, el Rector(a) debe realizar la denuncia ante Carabineros,
Fiscalia o PDI dentro de las 24 horas de conocida la situacidn.

2. Maltrato de un adulto a un estudiante o estudiantes

De acuerdo con la Ley 20536 sobre violencia escolar en su articulo 16 D, se considera de “especial
gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contrade
un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicionde
autoridad, sea director, profesor o asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida
por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante”.

Ante situaciones de este tipo, el Colegio aplicara el protocolo detallado en el punto anterior, paralo
gue concierne a recabar antecedentes, resguardar el debido proceso, informar a los apoderados
y proceder conforme a la gravedad de la falta. En conjunto con lo anterior, ante cualquier situacién
de maltrato, acoso o violencia de un adulto hacia un estudiante se debe considerar que:

e Toda persona que trabaje en el Colegio tiene la obligacion de dar aviso inmediatamenteal
Encargado de Convivencia escolar, al Coordinador de Ciclo o al Rector(a) en caso de
presenciar o enterarse por medio de terceros, de cualquier situacién de maltrato, acosoo
violencia de un adulto hacia estudiantes, en especial, si el adulto supuestamente
involucrado es funcionario del Colegio.

e El Rector(a) convocara a los adultos involucrados a una entrevista personal de forma
inmediata e instruird el inicio de un proceso de indagacion. Esta indagatoria lo realizarael
Rector(a) o quien designe por escrito, resguardando el debido proceso. La indagacion
deberad iniciarse en un plazo no mayor a tres dias habiles de recibida la denuncia y debera
concluir en un plazo maximo de 10 dias habiles.

e Sielreclamo se presenta contra un funcionario del Colegio: se garantizara la seguridad
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de los estudiantes supuestamente afectados, ya sea reasignando las tareas del
trabajador en cuestién, otorgdndole permisos administrativos u otras acciones que, no
implicando menoscabo, sean prudentes conforme con los antecedentes y de acuerdo
con el Reglamento Interno de Higiene, Orden y Seguridad.

¢ Siel reclamo se presenta contra un apoderado del colegio u otro adulto vinculado no
contractualmente al Colegio: se evaluardn las acciones a seguir segun el caso.

e En el caso de que el maltrato fuera acreditado y el responsable es un adulto vinculado
contractualmente al Colegio, el Rector(a) deberd definir las medidas a aplicar,
considerando:

- El Proyecto Educativo Institucional del Colegio y su Reglamento interno, su
enfoque formativo y el sentido de la disciplina positiva, y la responsabilizacién
sobre las faltas cometidas.

- Las obligaciones legales, reglamentarias y/o contractuales, segin quién sea el
autor de la falta.

- La naturaleza de la falta y la intensidad y extensidn del dafio causado al o los
afectados.

- La edad, la etapa de desarrollo y madurez del (los) estudiante (s) afectado(s).
- Los descargos, antecedentes y conducta anterior del responsable.

- Otros aspectos relevantes surgidos durante la indagacion del hecho.

e Lamediday/o sancién sugerida debera ser proporcional a la falta y a los antecedentes y
ajustarse a la normativa interna del Colegio como a la legislacién. Una vez decididas las
medidas a tomar, el Rector(a), en conjunto con el encargado de la investigacién, lo
comunicaran a todas las partes, en la extension y profundidad que les corresponda
conocer (cautelando a través de esto la integridad y dignidad de los involucrados).

e El adulto tiene el derecho presentar la apelacion correspondiente al Rector(a), dentro de
10 dias corridos de la notificacion. Dicha apelacién debera resolver en el plazo de cinco
dias corridos, pudiendo, en funcién de los antecedentes, prorrogarse por 5 dias mas. La
decision final sobre la apelacidn serd notificada a las partes por la direccion delColegio.

El Colegio procurard las medidas de contencidn del estudiante victima de agresién. El apoderado
de la victima debera asistir a las reuniones que sean necesarias y seguir las recomendaciones
entregadas por el Colegio, incluyendo la derivacion a especialistas externos si correspondiese. En
caso de no querer seguir estas recomendaciones, deberd sefialar por escrito su decisién y
mantener informado al colegio, por escrito, de las medidas adoptadas por su cuenta para el apoyo
del estudiante.

3. Maltrato de un estudiante o estudiantes a un adulto
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Dado que el Colegio debe velar por el bienestar y seguridad de toda la comunidad educativa, se
aplicara el presente protocolo también en casos en que el agresor sea un estudiante y las victimas
de las agresiones fisicas o psicoldgicas sean adultos de la comunidad, como el personal docente o
asistente de la educacion.

e ElColegio dispondra inmediatamente el inicio de una investigacion interna para recabar
los antecedentes necesarios para esclarecer los hechos y definir las medidas a adoptar
conforme al Reglamento interno, en los mismos términos y procedimiento ya descrito
mas arriba. El Colegio siempre resguardard el debido proceso en el marco de esta
investigacion. Asimismo, durante el transcurso de la investigacidn se deberdn tomar las
medidas necesarias que aseguren la confidencialidad, el respeto y dignidad de las
personas involucradas.

e En el caso de agresiones fisicas recientes, se debera llevar al funcionario de forma
inmediata al servicio médico mas cercano para constatar lesiones. En paralelo se dard
cuenta de inmediato de lo sucedido al apoderado del estudiante que haya cometido
dicha conducta. Ademas, se informara a la Superintendencia de Educacion sobre la
situacion provocada por el estudiante.

e Elfuncionario que sea victima de algun acto de agresién contara con apoyo psicolégicoy
dependiendo del impacto que genere la agresion en el afectado, que puede ser derivado
a la Mutual de Seguridad.

e En caso de acreditarse la agresion, se seguiran las sanciones y procedimientos acordes
con la falta, definidos en el Reglamento Interno.

4. Maltrato entre adultos
e De un funcionario del colegio hacia apoderado: en esta situacion, se implementara el protocolo

de actuacién regular en caso de maltrato establecido mas arriba, considerando la recogida
de antecedentes y el resguardo al debido proceso. Se debe tener presente también lo
dispuesto en el Reglamento de Higiene y Seguridad

e De apoderado a un funcionario del colegio: considera todo tipo de violencia fisica o psicoldgica
cometida por cualquier medio, incluyendo tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los
funcionarios del colegio. En esta situacion, se implementara el protocolo de actuacién regular
en caso de maltrato establecido mas arriba, considerando la recogida de antecedentes y el
resguardo al debido proceso

e Maltrato entre apoderados: el colegio ofrecera los buenos oficios de mediacion si hay
voluntad de las partes, atendiendo a los principios del Proyecto Educativo Institucional
del Colegio, a la importancia de la buena convivencia entre los miembros de la comunidad
educativay al bien superior de los estudiantes.

Pagina 44 |



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

La vulneracién de derechos es entendida como cualquier accién u omisién de terceros que
trasgredan los derechos de los nifios y nifias (Convencién de los derechos de los nifios, UNICEF).
Por lo tanto, los profesionales y asistentes de la educacion del colegio Boston Academy Laguna del
Sol estaran atentos a posibles vulneracion de derechos de los estudiantes, por ejemplo, situaciones
en que no se atienden sus necesidades bdsicas, como alimentacidn, vestuario o vivienda; cuando
no se les proporcione atencidon médica, se les exponga a situaciones de riesgo ose descuiden sus
necesidades psicoldgicas o emocionales; cuando se evidencie abandono o cuidado negligente; o
cuando se evidencien situaciones de maltrato o violencia de cualquier tipopor parte de los adultos
responsables de su cuidado.

Como parte de su Proyecto Educativo institucional, el Colegio promueve una formacién ciudadana
y ética que refuerza la promocidon y comprensién por parte de los estudiantes de sus derechos, asi
como su promocion en la comunidad educativa. Al mismo tiempo, se dispone de unplan de trabajo
de cada curso con la educadora o Profesor Jefe, en que se abordan tematicas debienestar y
autocuidado de los estudiantes.

PROCEDIMIENTOS ANTE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

El profesor, directivo o asistente de la educacidn que sospeche o se entere de alguna situacion de
vulneraciéon de derechos de un estudiante, debera informar de inmediato al Encargado(a) de
Convivencia escolar para que se realicen las primeras indagaciones. A su vez, el encargado(a) de
Convivencia informara al Rector(a).

Recibida la informacidn, se iniciard un proceso de investigacién por el profesional designado por
el Rector(a). En esta investigacidon se evaluard si es necesario recabar informacion de otros
funcionarios del colegio que se relacionan directamente con el alumno (educadora o asistente,
Profesor Jefe, de asignaturas u otros profesionales del colegio). Esta investigacion se realizard en
un plazo maximo de tres dias y en todo momento velard por la dignidad del estudiante y su
interés superior. El proceso de investigacion debera recoger evidencia que, de constituirse una
accién u omision que vulnere los derechos del nino, pueda ser entregada a las instituciones
publicas que correspondan.

Ante una denuncia de vulneracion de derechos de los estudiantes, se citarda de manera inmediataa
sus apoderados o adultos responsables para informar los antecedentes recopilados.
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Toda entrevista o conversacion con el estudiante deberd resguardar la confidencialidad y debera
realizarse en un ambiente tranquilo, donde se informe claramente al mismo, de acuerdo con su
etapa del desarrollo, los objetivos de la entrevista y se le brinde seguridad y contencién. El alumno
debe estar en todo momento acompanado por un adulto con quien tenga vinculo, ya sea
funcionario del Colegio o familiar, y la entrevista debe realizarla el psicélogo(a) del colegio o un
profesional que cuente con su asesoria, para evitar la revictimizacidon o posibles consecuencias
derivadas de un procedimiento de investigacién deficiente.

Si como consecuencia de la investigacidn se descarta la ocurrencia de una situacion de vulneracién
de derechos, el Colegio mantendrd el acompaifiamiento y supervision que se aplica atodos los
estudiantes.

Si como consecuencia de la investigacién, los resultados no son concluyentes y no se puede
descartar completamente la vulneracién de derechos, el Colegio podra solicitar la realizacién de
examenes médicos o psicoldgicos especializados que ayuden a esclarecer los hechos.

Si como consecuencia de la investigacidon se cuenta con antecedentes fundados de vulneracion de
derechos, el Colegio:
e Comunicara la situacion de forma personal al apoderado, informando de la obligacion
legal del Rector(a) de realizar la denuncia respectiva.
e El Rector(a) procedera a la denuncia en Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones
(PDI), Tribunales de Familia o Servicio Médico Legal (SML), segun sea el caso y como lo
establece la Ley, lo que se dejara por escrito en el acta de entrevista.

Se debe disponer un seguimiento formativo y pedagdgico a los estudiantes, con entrevistas con su
jefatura de curso y sus apoderados cada 15 dias.

Todos los antecedentes recopilados deben quedar registrados en el Libro de Clases y/o en Hoja de
Entrevista, con firmas de todos los asistentes, incluido los estudiantes. Cabe senalar que no es
funcién del Colegio investigar delitos ni recopilar otras pruebas sobre los hechos, sino actuar
oportunamente para proteger al estudiante denunciar los hechos y realizar la derivacion
pertinente.
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PROTOCOLO QUE GARANTIZA EL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES EN EL AMBITO DE LA EDUCACION

En Boston Academy Laguna del sol con el objetivo de atender las necesidades y diversidades
personales y colectivas de nuestros estudiantes, creando espacios educativos seguros y
respetuosos de su dignidad que favorezcan su desarrollo integral.

Para dar cumplimiento a lo establecido en la Circular 812 de fecha 21 de diciembre de 2021 de la
Superintendencia de Educacion, que establece los Derechos de nifias, nifios y estudiantes trans en
el dmbito de la educacidn, se han asumido las definiciones adoptadas oficialmente por el
Ministerio de Educacién de Chile

1. Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en
base a las diferencias bioldgicas.

2. ldentidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al
nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

3. Expresion de género: Se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de género y la
manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus
roles sociales y su conducta en general, independientemente del sexo asignado al nacer.

4. Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer.

La comunidad educativa debera tener siempre presente los siguientes principios orientadores de
dignidad del Ser Humano, Interés Superior del Nifio, Nifia y Adolescente, No Discriminacion
Arbitraria, y buena Convivencia Escolar, respecto al reconocimiento y proteccion de la identidad
de género vy, en especial, de los derechos de las y los y las estudiantes trans en Boston Academy,
tanto tales, como en cuanto nifios, nifias y adolescentes.

En el Ambito educacional, las nifias, nifios y estudiantes trans, en general, gozan de los mismos
derechos que todas las personas, sin distincion o exclusidn alguna, consagrados en la Constitucién
Politica de la Republica; el DFL N22, de 2009, del Ministerio de Educacién; los tratados
Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en
especial, la Convencién sobre Derechos del Niflo; como los demas establecidos en la normativa
educacional aplicable a esta materia.

Sin embargo, es necesario poner especial énfasis en el resguardo de los siguientes derechos que
se derivan de la normativa educacional antes referida:
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1. Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos
de admisidon transparentes y acorde a la normativa vigente.

2. Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que
el ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.

3. Derecho a recibir una educacidon que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.

4, Derecho a participar, a expresar su opinidn libremente y a ser escuchados en todos los
asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre aspectos
derivados de su identidad de género.

5. Derecho a recibir una atencién adecuada.

6. Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las
comunidades educativas en ningun nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

7. Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto
de tratos vejatorios o degradantes por parte de ninglin miembro de la comunidad educativa.

8. Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en
todos los dmbitos, en especial en el de tas relaciones interpersonales y de la buena
convivencia.

9. Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifias, nifios y estudiantes trans, asi como
estos ultimos de manera auténoma, en caso de ser mayor de 14 anos, podran solicitar al
establecimiento educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante interesado, para ello
deberan seguir el siguiente procedimiento:

1. Solicitar por escrito una entrevista o reunién con el Rector(a) del establecimiento
educacional, explicando el motivo a tratar en dicha reunién.

2. Una vez recibida la solicitud, el Rector dara las facilidades para concretar dicho encuentro
en un plazo no superior a cinco dias habiles, fijando dia y hora para la entrevista.

3. La entrevista o reunién debera ser registrada por medio de un acta, que incluird la fechay
lugar de celebracién, los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de los
plazos para su implementacion y seguimiento, entre otros, ademads de las firmas de los
comparecientes, y entregarse si asi lo desea, copia a quien solicité la reunién.

4, Cualquier medida que se adopte debera contar con el consentimiento previo de la nifia,
nifio o estudiante, y su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por el resguardo
de su integridad fisica, psicolégica y moral. Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e
identificacion que vive la nina, nifio o estudiante, las autoridades y todos los adultos que
conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad,
resguardando que sea la nifia, nifo o estudiante quien decida cudando y a quién comparte su
identidad de género.

El Colegio una vez formalizada la solicitud indicada en el articulo precedente, debera adoptar, si
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asi le es requerido, las medidas basicas de apoyo que se indican:

1.

Apoyar a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia, velando porque exista un didlogo
permanente y fluido entre la o el profesor jefe, o la psicdloga; la nifna, nifio o estudiante; y
su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones de acompanamiento y su
implementacién en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables en relacion
con la comunidad educativa, tal como la utilizacidon de lenguaje inclusivo para eliminar
estereotipos de género, entre otros.

Promover espacios de reflexion, orientacion, capacitacion, acompafamiento y apoyo a los
mi